
WorkTeam
success in business

Im Mittelpunkt unserer Tätigkeit steht der Stellensuchende – in erster Linie als Mensch. 
Wir haben uns zur Aufgabe gemacht seine Bedürfnisse zu erfüllen – ganz gleich:

•	 welche Nationalität
•	 welches Geschlecht (männlich/weiblich)
•	 welche Gesellschaftsschicht

Ein freundlich zugewandter, respektvoller, ruhiger und zuvorkommender Umgang mit unseren Kunden 
hat für uns oberste Priorität.

Wir erbringen nur Dienstleistungen in deren Umgang wir uns durch Qualifizierungsmaßnahmen eine 
besondere Befähigung erworben haben.

Unsere zukünftigen Mitarbeiter repräsentieren unser Unternehmen positiv in der Öffentlichkeit durch ihr 
persönliches Auftreten und ihr Verhalten gegenüber Bewerbern, Kunden und anderen Kontaktpersonen.

Wir arbeiten stets kostenbewusst und erfolgsorientiert und verfügen über ein breites Spektrum von 
Fachwissen. Zuverlässigkeit und uneingeschränkte Beachtung der gesetzlichen Vorschriften, der 
Arbeitssicherheit, sowie Vorschriften von AZAV und Empfehlungen des Anerkennungsbeirats gehören 
zu unseren Arbeitsgrundlagen.

Ein wichtiges Ziel unseres Unternehmens ist die permanente Verbesserung unserer Leistung durch den 
Einsatz eines Qualitätsmanagements und stetiger Fort- und Weiterbildung unserer Mitarbeiter.

Wir arbeiten mit unseren Partnern konstruktiv zusammen und passen uns den gesellschaftlichen 
Erfordernissen flexibel an. 

Wir arbeiten selbstverantwortlich in den jeweiligen Arbeits- und Zuständigkeitsbereichen. 

Transparenz, Kollegialität, Offenheit und Menschlichkeit sind unsere Führungsgrundsätze. Jeder Mit-
arbeiter trägt mit seiner Arbeit einen wichtigen Teil zum Gesamtergebnis unseres Unternehmens bei. 

Wir pflegen eine interne Kundenphilosophie. Das heißt, jeder betrachtet auch innerbetrieblich jeden Kol-
legen als Kunden. Erst dieser Ansatz macht eine positive, externe Kundenorientierung uneingeschränkt 
möglich – das Innere wirkt nach außen.

Unsere Ziele sind zufriedene Kunden und Mitarbeiter, gesellschaftliche Anerkennung und eigener 
Erfolg auf der Grundlage, der Gesellschaft im Positiven Sinne zu dienen.

•	 welche Erkrankung
•	 ob arbeitssuchend oder langzeitarbeitslos
•	 Religion
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